POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO, MEDIO AMBIENTE Y CALIDAD DE SERMINS.

SERMINS LTDA., Empresa dedicada a la comercializacion de servicios de montajes y mantenimiento industrial,
especializada en servicios de electricidad e instrumentacién industrial, ubicada en la Octava Regidn ciudad de Nacimiento

SERMINS LTDA., Declara su compromiso de mejora continua, encaminada a fortalecer el espiritu participativo de todo el
personal y desarrollar una visiéon y cumplimiento de normativas, requerimientos de seguridad, salud en el trabajo, cuidado
del medio ambiente, asi como el éxito en la calidad del trabajo, obteniendo la satisfaccion de los clientes.

En SERMINS LTDA., la prevencién de los accidentes y enfermedades profesionales es inherente a las actividades
productivas, al cuidado de trabajadores, y es una de las responsabilidades principales del nivel ejecutivo, supervision y
trabajadores. Por ellos nos comprometemos a:

1. Promover la participacion y capacitacion de nuestros trabajadores y linea de mando, como un medio para su
efectivo involucramiento en la prevencién de accidentes y enfermedades profesionales, protegiendo la
integridad fisica y salud de nuestros trabajadores y de los que participan en operaciones, poniendo especial
atencion en el cuidado y proteccion del medio ambiente

2.  Mantener practicas y técnicas, preventivas, estrictas y seguras en todos los procesos cumpliendo normas y
legislacion vigente.

3. Actuar siempre de forma honesta, pronta y efectiva en el quehacer diario. Respetar a las personas, reconocer
que nuestra gente es la parte fundamental de la calidad del bien estar de nuestros clientes y empresa.

4. Serviry ayudar a nuestros clientes y colaboradores, teniendo presente la vocacidn de servicio, entendiendo sus
necesidades promoviendo todas las politicas de seguridad, calidad y medio ambiente.

5.  Cumplir puntualmente planes y compromisos adquiridos, admitir los errores y buscar siempre la excelencia en
nuestro desempefio.

6. Fomentar la creatividad, la austeridad, la racionalizacién responsable de recursos, el cuidado y conservacion de
los equipos y las instalaciones de la empresa y de nuestros clientes.

7. Buscar la excelencia mediante el mejoramiento continuo de las condiciones y medio ambiente, calidad y del
desempefio de la seguridad y salud en el trabajo, mediante la revisién del cumplimiento de los planes y
programas, por parte de la gerencia, para disponer de las acciones en pro de la mejora y correccidn, con el
proposito de cumplir esta politica.

La Gerencia General de SERMINS LTDA., se compromete a entregar los recursos necesarios para implementar
esta politica y asegurar su contencion y aplicacion.
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